Herramientas para el analisis de
género y discapacidad de CBM




Herramientas para el analisis de género y discapacidad de CBM «ﬁ

Siglas

CEDAW Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
Contra las Mujeres

CDN Convencidn sobre los Derechos del Nifio

CDPD Convencidn sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad

AGD Andlisis de Género y Discapacidad

DDI Discapacidad y Desarrollo Inclusivo

ACNUDH Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos
OPD Organizaciones de Personas con Discapacidad

OoDS Objetivos de Desarrollo Sostenible

Agradecimientos

Esta herramienta ha sido desarrollada por el equipo de DID de CBM. Teresa
Thompson, asesora en Igualdad de género y discapacidad, fue la direccién técnica en
estrecha colaboracién con los compaferos Kathy Al Ju’beh, Benjamin Dard, Nancy
DeGraff and Yana Zayed.

Esta fundamentado en el trabajo de una gran comunidad de practicas de género
y elabora enfoques que se basan en pruebas de organizaciones que abren camino
abordando la igualdad de género, particularmente InterAction, la Organizacion
Internacional de Trabajo y OurWatch.

La herramienta se desarrollé y mejord con los talleres y pruebas durante un periodo
de dos afios. Esto incluye el taller DID COP EN Africa, 2017; una prueba practica con
la Oficina Nacional de Nigeria, OPD y socios, 2018; talleres DID COP EN Asia, 2018;
talleres con el director del centro regional Hub y nacional de DID, 2018 y una prueba
de campo con la Oficina Nacional de Bolivia y socios, 2019. Se llevé a cabo una revisidon
final detallada y una prueba del AGD en 2019 con la oficina federal NFDN, la oficina

1 de la NFDN provincia, la oficina de la NFDN en la provincia de Gandaki, la oficina

de la NFDN en la provincia de Karnali, la Asociacidon de Mujeres con Discapacidad

de Nepal (NDWA), la Asociacién de Hemofilia de Nepal, la Asociacidn de Ciegos de
Nepal, la Federacion Nacional de Sordos, la Federacién de Padres de Personas con
Discapacidad Intelectual (PFPID) de Nepal, Sociedad de Atencién al Autismo de Nepal,
KOSHISH (la Organizacion nacional de autoayuda de salud mental), el Centro de los
Derechos Humanos sobre Discapacidad, la Asociacion de Jévenes con Discapacidad y
la Asociacion de los duros de oido de Nepal (NAHOH).

Esta version de la herramienta también esta disponible en francés y en espafiol para
una utilizacién de mayor alcance.

Como siempre, esperamos tu valiosa opinidn para desarrollar continuamente
capacidades y promover la perspectiva de discapacidad y la igualdad de género
para todos. Envia tu opinién/comentarios a Kathy.aljubeh@cbm-global.org.


https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.undp.org/content/undp/es/home/sustainable-development-goals.html
mailto:Kathy.aljubeh@cbm-global.org

Herramientas para el anadlisis de género y discapacidad de CBM q

Contenidos

Introduccion

La rendicion de cuentas de CBM

El estandar de CBM de justicia, igualdad e inclusiéon

El estdndar de CBM de Igualdad de género

Propdsito de las herramientas de analisis de género y discapacidad de CBM
Alcance de las herramientas de analisis de género y discapacidad

El proceso de cuatro fases

o Fase 1. Leer y planear el AGD
| &4 Consideraciones para la planificacion
Elegir y orientar al equipo facilitador

Fase 2. Recogida de informacion: las encuestas
del personal

Muestra y determinacion de los datos que necesitas
Confidencialidad

Analisis de los datos

Puesta en comun de los resultados

Fase 3. Debatir y validar los hallazgos

Preparacioén y seleccién de participantes

Presentar los resultados de la encuesta y generar debate
Resumen e informe

14,
@ Fase 4. Plan de accion

Modelos para el AGD

Modelo de encuesta para autoevaluarse

Modelo de la encuesta de la organizacién

Plantilla para la encuesta de proyectos/programas
Debates de los grupos focales: modelo de la agenda
Debates de los grupos focales: estructura del informe
Modelo para la planificacién de acciones

Glosario y definiciones
Recursos de interés

O 0 N O U1 H

12

13
13
14

15
15
17
17
20

21
21
21
22

23

25
26
28
31
35
35
36

37
44






Herramientas para el anadlisis de género y discapacidad de CBM

Introduccion

La discapacidad no es una experiencia de género neutro. Tiene un
impacto diferente en mujeres, hombres, ninas, ninos y otras identidades
de género. Ademas, mientras que todas las mujeres y niias afrontan la
desigualdad, las que viven la discapacidad a menudo hacen frente a una
severa desventaja adicional por las normas sociales discriminatorias y la

percepcion de su valor y capacidad.

Los hechos destacan sistematicamente la
naturaleza generalizada e interseccional de la
discriminacién y la desigualdad. Esto provoca
un impacto en todos los planos de la vida,
desde el acceso a los servicios, la seguridad
personal, el ocio y las formas de ganarse la

vida, hasta la eleccion personal y la autonomia.

Aunque no haya una mencién directa en los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y
tengan una minima representacion en los
esfuerzos de promocion, las mujeres y nifias
con discapacidad:

e Tienen entre dos y tres veces mas
probabilidad de experimentar abusos fisicos
o sexuales que las mujeres y nifias sin
discapacidad.

e Corren un mayor riesgo de padecer
matrimonios forzados, esterilizaciones,
abortos y de ser institucionalizadas

e Tienen menos probabilidad de acabar la
educacién primaria y, como consecuencia,
tienen menos acceso que otras mujeres a
oportunidades laborales

Para poder lograr la igualdad en cuanto a
discapacidad y género y no dejar de verdad

a nadie atras, debemos escuchar a todas

las personas que viven la interseccion de
género y la discriminacion por discapacidad;
a mujeres, hombres, nifias y nifios asi como a

personas de otro sexo o identidad de género.
Esto nos exige la creacion de un ambiente que
permita que todos compartan sus experiencias
de exclusion y se construyan comunidades,
espacios de trabajo y sistemas que impulsen
un cambio transformador.

Las herramientas para el analisis de género

y discapacidad reconocen que un enfoque
basado en los derechos empieza con nosotros.
Si queremos transformar sistemas y practicas
injustas, debemos pensar primero en nuestras
propias actitudes, practicas, programas y
formas de trabajar. La discapacidad no es
neutra en cuanto a género; tampoco lo son las
organizaciones. Cada conversacidn, politica,
accién puede o bien reforzar o bien desafiar

la desigualdad de género y el status quo.

Sin embargo, las organizaciones, incluyendo

a CBM, tienen el poder de elegir y crear un
cambio interno cultural y sistémico necesario
para pasar “del dicho al hecho” en materia de
igualdad y no discriminacién.

Esperamos que este recurso asista al
personal y a nuestros socios en este viaje
de reflexién y accién para que podamos
identificar los impulsores de la igualdad y la
no discriminacién y lograr los compromisos
de CBM en todos los ambitos de nuestros
sistemas centrales, practicas y programas.
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La rendicion de cuentas de CBM

Como signatario de Accountable Now y de las Normas Humanitarias
Esenciales, CBM rinde cuentas y debe demostrar como incorpora
y supervisa la discapacidad y la igualdad de género en todo lo que

hacemos.

Esto se enmarca de forma mas amplia

en nuestro compromiso como agencia de
desarrollo internacional para promover
los derechos humanos, concretamente,
los derechos de todas las personas con
discapacidad de acuerdo con la Convencion
sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (CDPD), la Convencion sobre
la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW)

y la Convencidn sobre los Derechos del
Nifio (CDN).

Para hacer prueba de ello y permitirlo, el
equipo directivo de CBM Internacional aprobé
el Marco de Calidad de Programas de CBM
en abril del 2018, incluyendo los estandares
de Justicia, igualdad e inclusion y el de
Igualdad de género. Esto también secunda
la Estrategia de 2023 de la Federacion de
CBM, que aspira a contribuir al cambio
transformador de estructuras, sistemas y
actitudes y a mejorar la calidad de vida de
las personas con discapacidad, sus familias
y comunidades que vivan en la pobreza.


https://accountablenow.org/about-accountable-now/
https://corehumanitarianstandard.org/the-standard/language-versions
https://corehumanitarianstandard.org/the-standard/language-versions
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/ConventionRightsPersonsWithDisabilities.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CEDAW.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
https://www.ohchr.org/SP/ProfessionalInterest/Pages/CRC.aspx
https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/Publications/CBM_Programme_Quality_Framework_2019.pdf
https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/Publications/190326_CBM_-_Federation_Strategy_2023_Summary_-_Digital_FINAL.pdf
https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/Publications/190326_CBM_-_Federation_Strategy_2023_Summary_-_Digital_FINAL.pdf
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El estandar de CBM de justicia,
igualdad e inclusion

CBM se compromete a evaluar, respetar y a fomentar la igualdad, la
justicia y la inclusion. Buscamos ser imparciales y no discriminatorios
en todas nuestras actividades, disenando nuestras intervenciones en
funcion de los niveles de necesidad y marginacion.

Esto nos exige: e Buscar el avance de la aplicacién de
leyes nacionales, medidas publicas,

e Respetar y fomentar la igualdad de derechos presupuestos, planes, programas y

y la dignidad de todos los seres humanos servicios que progresen en los derechos
en nuestro programa de trabajo, y buscary humanos de la mujer, del hombre, de

garantizar la igualdad de oportunidades para las nifias y nifios con discapacidad de
que las personas con discapacidad puedan acuerdo con la CDPD.

disfrutar de sus derechos en igualdad de

o i ¢ Que donde tales leyes no existan, no se
condiciones con los demas.

apliquen totalmente o se produzca un

¢ Defender la no discriminacion entendida abuso, destaquemos estas cuestiones
como cualquier distincion, exclusion, para someterlas a debate publico y
restriccidn o preferencia por cualquier aboguemos por las medidas correctivas
motivo, como el género, edad, etnia, adecuadas en todas las areas de la accion
religién, orientacion sexual, raza o cualquier humanitaria y para el desarrollo.

otra caracteristica, y asegurar que se pone
en practica y se demuestra en nuestros

programas, politicas, actividades asi como
en las comunicaciones internas y externas.

e Serinclusivos, respetar y promover los
derechos humanos en nuestra organizacién
y asegurar que nuestro programa no
perjudica, ya sea directa o indirectamente,
intencionada o inintencionadamente.

e Identificar a los grupos mas discriminados:
tomando medidas proactivas para promover
la igualdad de oportunidades para los que
han sido identificados como excluidos, en
concreto, aquellos en situacion marginal
o de riesgo.
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El estandar de CBM de Igualdad de género

CBM se compromete con los derechos y la igualdad de mujeres, hombres,
ninas y ninos en todos nuestros programas para asegurar el mismo
valor, la participacion y la toma de decisiones por todos; y a abordar
todas las formas de violencia, discriminacion, intimidacion y explotacion
de mujeres, hombres, ninas y niios para que puedan alcanzar sus
ambiciones.

Para ello, es necesario que nosotros:

Identifiqguemos y estimulemos las
estrategias a nivel nacional y de
programa para garantizar la igualdad de
oportunidades y la igualdad de resultados
para las mujeres, hombres, nifias y nifnos.

Llevemos a cabo y apliquemos un analisis
sobre el enfoque de discapacidad e igualdad
de género para garantizar que el disefio

de programas elimina las barreras y la
discriminacion por motivos de género.

Recojamos y analicemos datos
desglosados por sexo, edad y discapacidad
y fomentemos que nuestros socios y
gobiernos hagan lo mismo.

e Supervisemos, evaluemos y aprendamos

sobre la igualdad de oportunidades y
avances para las mujeres, hombres, nifias
y nifos que participen en nuestro plan de
trabajo.

Promovamos la voz, la eleccion y la
autonomia de mujeres y nifas en nuestro
programa de trabajo y de defensa.

Estimulemos las oportunidades que
capaciten y empoderen a todas las mujeres,
hombres, nifas y nifos, en particular,

a aquellos con discapacidad, para que

se conviertan en agentes de cambio en
nuestros programas.
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Finalidad de las herramientas de analisis
de género y discapacidad de CBM

La finalidad de estas herramientas de analisis de género y discapacidad
(AGD) es que nos ayuden a pasar del “dicho al hecho” en la perspectiva
de discapacidad y en igualdad de género.

Con ella, se pretende ayudar al personal de Esta herramienta esta disefiada para reforzar:
CBM a mejorar la calidad de nuestro enfoque
y nuestra forma de trabajar, tanto a nivel
interno como con los socios, y defender

» Nuestra rendicion de cuentas
e La reflexién y el aprendizaje organizativo

nuestro compromiso con la igualdad y la no e La calidad de la aplicacion de los programas
discriminacion en todo lo que hacemos. y el rendimiento organizativo
e La supervision y los indicios del cambio con
el tiempo
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Alcance de las herramientas de
analisis de género y discapacidad

Estas herramientas han sido diseiladas para ayudar al equipo y a los
socios a defender el compromiso con la perspectiva de discapacidad y la
igualdad de género en el marco de una justicia mas general y en igualdad
para todos. Dichas herramientas pueden utilizarse:

¢ Individualmente o en equipos para evaluar
y reforzar conocimientos, actitudes y
practicas.

¢ A nivel de proyecto para informar del
analisis de la situacién y del disefio, para
crear unos datos de referencia o para
mejorar la supervisién, la evaluacion, la
rendicién de cuentas y el aprendizaje.

¢ A nivel de programa/iniciativa para evaluar
un portafolio de trabajo mas amplio y
conformar analisis nacionales.

¢ Anivel de los socios (p.€j., como parte de las
Evaluaciones de la Capacidad de los Socios)
para entender los sistemas de los socios y
apoyar el rendimiento mejorado sobre el

000
IS

enfoque de discapacidad e igualdad de género.

¢ A nivel de oficina nacional/regional/
internacional para entender el impacto de
la perspectiva de discapacidad y el género
en los sistemas internos y para mejorar el
rendimiento.

¢ A nivel de asociacién miembro o de
toda la federacion para establecer una
referencia, supervisar y desarrollar medidas
de rendicién de cuentas que apoyen la
prevencion de la explotacion sexual basada
en el género, el abuso y el acoso.

Los componentes del AGD estan disefiados
para que se adapten y se utilicen para cumplir
con una variedad de propositos.

L o>
v

La autoevaluacion individual La evaluacion La evaluacion

esta disefiada para que la organizacional identifica de programas/

hagan socios y el personal de los ambitos a mejorar en proyectos ayuda a
forma andnima antes de hacer tres dimensiones: cultura analizar la perspectiva
mas evaluaciones sobre una organizativa, gobierno, de discapacidad y la
organizacion, programas o estructura y capacidad. igualdad de género en un
proyectos. Ayuda al equipo a Estas tres dimensiones proyecto o programa en
prepararse y a reconocer como las estan disefiadas para el ciclo del proyecto.
actitudes arraigadas en nuestro reforzar el compromiso y la

interior y nuestras practicas capacidad para prevenir la no

tienen un impacto en nuestro discriminacion y promover

enfoque sobre discapacidad e internamente la perspectiva

igualdad de género. de discapacidad y la igualdad

de género.
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Aqui se muestran algunos ejemplos de como se puede utilizar el AGD:

Encuestas individuales y sobre la organizacion

Supervisores directos / Jefes de equipo / Recursos Humanos

Cuando e En las reuniones/talleres anuales e En las evaluaciones anuales/revisiones
de equipo a mitad de afo
Por qué e Desarrollo de capacidades del equipo e Ajustar o desarrollar los indicadores clave
e Actitudes desafiantes o normas de rendimiento del equipo/objetivos clave
negativas del personal

Encuestas individuales, sobre la organizacion
y sobre los programas

Directores nacionales

Cuando e Antes de la planificacion/revision e Preparacion para ofertas de Paises Menos
a nivel nacional Desarrollados (PMD)/los consorcios

Por qué e Para informar sobre el anadlisis/revision e Reforzar el portafolio de los programas/socios
situacional a nivel nacional e Cumplir con los requisitos de los donantes

Directores de Iniciativas / Jefes de programa

Cuando ¢ Antes de la planificaciéon de programas/ e Al revisar los planes
iniciativas e Al referenciar y evaluar el progreso

Por qué e Para asegurar la planificacion de los programas/iniciativas, se dirijan,
supervisen y prueben la perspectiva de discapacidad y la igualdad de género

Asociaciones miembro

Cuando ¢ Auditorias de la organizacion e Apreciaciones
e Evaluaciones de programas/socios e Solicitudes de PMD
e Normas de acreditacion
Por qué e Para asegurar unas normas/calidad/ e Cumplir con los requisitos de los PMD/
indicios consistentes en el portafolio del donantes
programa e Promocidn con el gobierno/agencias
bilaterales
Socios
Cuando ¢ Procesos de planificacion estratégica ¢ Disefio/desarrollo/aplicacion de proyectos

e Auditorias anuales

Por qué Para reforzar: e La calidad del programa
e Las estructuras de gobierno de la e Los hechos que promuevan el cambio
organizacion por la igualdad y los derechos

e Las capacidades del personal
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El proceso de cuatro fases

El resto de las orientaciones incluye cuatro fases que se necesitan
para llevar a cabo un AGD tal y como se ilustra en la siguiente imagen:

Fase 2:

Recopilar
informacion

atravésdela
evaluacion

Fase 1:

Leer las
orientaciones y
planear tu AGD

Fase 3:

Debatir y validar
los resultados
con los actores
principales

Fase 4:

Planear tus
acciones de
seguimiento
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Fase 1. Leer y planear el AGD

El proceso para llevar a cabo un AGD es tan importante como
su resultado. Asi que, el primer paso, es leer estas orientaciones.

Finalidad: ayudarte a enmarcar el alcance
de tu analisis y prever qué recursos humanos
y financieros necesitaras para cumplir tus
objetivos.

Como: esta seccion te dara los principios mas
generales, las consideraciones de planificacion
practicas, asi como una guia para elegir un
equipo de facilitadores para ayudarte a decidir,
priorizar y empezar.

Consideraciones para la planificacion

Recursos: es importante considerar qué
recursos se necesitan y estan disponibles para el
AGD. Esto dependera del alcance (véase aqui) o
puede determinar el alcance. También considera
el tiempo del personal y la disponibilidad de
asesoramiento interno y externo incluyendo las
Organizaciones de Personas con Discapacidad y
las organizaciones de mujeres.

Tiempo: un AGD puede llevarse a cabo en
cualquier momento en el que CBM o0 un socio
desee desarrollar capacidades en la perspectiva
de discapacidad e igualdad de género.

Recoleccion de datos: las opciones de
recoleccién de datos deben considerarse
teniendo en cuenta los recursos. Es importante
ser realista desde que se empieza sobre cuantos
datos pueden y deben recogerse y con qué
propdsito. Para tener mas orientaciones, véase
Fase 2.

Consejos de
planificacion

Elige un periodo en el que esté
disponible para participar la mayor
parte del personal. La duracion variara
dependiendo de la envergadura

del socio pero asegurate de que el
personal y los miembros del equipo
clave estaran disponibles durante ese
proceso.

Sé claro/a con tus objetivos especificos
para el AGD - por qué deberia

hacerse y qué beneficios aportara -

y asegurate de comunicarselos por
adelantado a los actores relevantes
incluyendo a los altos directivos,
organizaciones asociadas y los
participantes de la encuesta.

Cercidrate de que el AGD es tan
participativo como sea posible. La
disposicién de medidas especificas,
ajustes razonables y accesibilidad
deben estar presentes para
garantizarla participacion total de un
diverso rango de mujeres y hombres,
en concreto, de los que pertenecen a
los grupos menos representados.
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Elegir y orientar al equipo facilitador

Lo ideal seria que el AGD lo llevaran a cabo

un equipo de 3-4 personas. Esto incluye dos
jefes de equipo que tengan experiencia en
cuestiones de discapacidad y de género.
Cuando sea posible, las mujeres y los hombres
con discapacidad deberan liderar o participar
en el equipo.

El equipo puede estar formado por el personal
de la oficina nacional y/o por organizaciones
locales con una combinacién de las siguientes
competencias:

e Experiencia trabajando en cuestiones de
género y discapacidad.

e Conocimiento de metodologias
participativas y experiencia facilitando
grupos que incluyan a gente con diferente
estatus social.

e Experiencia y conocimiento del area local
0 region.
¢ Fluidez en los idiomas relevantes.

Los debates de los grupos focales (Fase 3)
necesitaran a un documentador/observador
y a un intérprete (de lengua de seias o del
idioma local) si fuera preciso.

Serd importante reservar algo de tiempo

para informar y formar al equipo de la
metodologia del AGD y ayudar a desarrollar

un entendimiento comun sobre cémo son las
buenas practicas de género y de discapacidad
e inclusién. Esto también debe ayudar al
equipo para empezar a considerar como
adaptar y contextualizar el AGD para que
encaje en la organizacién o programa/proyecto
en cuestion.
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Fase 2. Recogida de informacion:
las encuestas del personal

La segunda fase es encuestar a todo el personal

de la organizacion.

Finalidad: recoger tanta informacién

como sea posible sobre las observaciones,

el entendimiento y el comportamiento del
personal en relacién con la perspectiva

de discapacidad y la igualdad de género,
examinando las actitudes de cada uno y los
procesos de gestidn de los programas y de la
organizacion, o ambos. Con esto, se creara
una referencia a la que se puede volver mas
tarde para medir el progreso institucional
hacia la igualdad de género. También ayudara
a empezar la conversacion y a identificar las
areas a explorar mas ampliamente a través
de los debates de los grupos focales y las
entrevistas en la Fase 3.

Como: las plantillas que se facilitan en las
paginas 25-36 pueden adaptarse y utilizarse
en version impresa. También puedes completar
de antemano los formularios utilizando un
formato en linea de la encuesta y pedirles a los
encuestados que contesten electronicamente.

iNo lo olvides!

Utilices el formato que utilices asegurate
de que es accesible. Para mas informacion,
consulta la

Para cada enunciado se proporciona una
escala de calificacion. Esto te permitira medir
rapidamente el cambio a lo largo del tiempo
en tu organizacion o programa:

No, en absoluto

Rara vez

A veces/ parcialmente

WIN = | O

Siempre

En cada dimensién se proporciona una
seccion para comentarios y ejemplos de
practicas particularmente fuertes o débiles;
esto aportara un mayor entendimiento de
la percepcion del personal de lo que hace

a una organizacion fuerte en materia de
discapacidad y género. También servira

de ayuda destacar los aspectos en los que
Unicamente la perspectiva de discapacidad
sea fuerte y débil en cuanto al enfoque de
género, o viceversa.

Muestra y determinacion de los datos
que necesitas

Para las organizaciones por debajo de los 100
empleados se sugiere que todos ellos hagan
la encuesta. Para las organizaciones con mas
de 100 empleados se sugiere una muestra de
al menos el 25-30% para garantizar que se
obtienen diferentes impresiones.



https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/Publications/CBM-Digital-Accessibility-Toolkit.pdf
https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/Publications/CBM-Digital-Accessibility-Toolkit.pdf
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Recuerda

Cuando decidas qué datos personales
vas a recoger, asegurate de que cumples
las normas de los derechos humanos, en
concreto, en lo respecta el anonimato, la
confidencialidad y el “no hacer dafo”.

Es fundamental que se haga la encuesta

a una gran variedad de empleados de

todos los niveles, departamentos, y que se
busquen, siempre que sea posible, tanto las
perspectivas de las mujeres y hombres con
discapacidad asi como aquellas de cualquier
identidad interseccional.

Para poder crear un entendimiento de las
diferentes perspectivas es importante incluir
algunos datos demograficos basicos.

La Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas sobre los Derechos
Humanos (ACNUDH) ha facilitado una buena
orientacién a este respecto. Sigue este
enlace para acceder a la Nota de orientacion
sobre el

Los lotes de datos que elijas con el fin de
desglose deben representar a los diferentes
grupos/identidades/puestos que sean mas
relevantes en tu contexto.

Aqui se muestra un ejemplo para que la
recogida de datos demograficos pueda
adaptarse como mas convenga. Notese que
no se incluyen datos de etnia o grupos poco
representados que quiza quieras considerar.

Demografia

Por favor, indique su identidad de
género:

[ ] Hombre

L] Mujer

[] otro

[] Prefiero no decirlo

Por favor, indique si se considera
una persona con discapacidad:

[] si
[ ] No

[] Prefiero no decirlo

Por favor, indique su edad:

[ ] Edad

[ ] Prefiero no decirla

Por favor, indique su departamento:

[] Prefiero no decirlo

Por favor, indique cuanto tiempo
lleva trabajando en su organizacion:
[] Menos de 12 meses

[] Entre 1-3 afios

[ ] Entre 3y 10 afios

[] Mas de 10 afios

[ ] Prefiero no decirlo

<« Ei



https://www.ohchr.org/Documents/Issues/HRIndicators/GuidanceNoteonApproachtoData.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/HRIndicators/GuidanceNoteonApproachtoData.pdf
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Confidencialidad

Es importante que los encuestados se sientan
seguros y capaces de ser tan honestos

como sea posible en sus respuestas. Por
consiguiente, necesitas asegurarte de que una
vez completadas las encuestas, el encuestado
no sea identificado. Nadie del equipo del AGD
debe ser capaz de identificar las respuestas
de aquellos que realicen la encuesta, y nadie
debe preguntar a los encuestados cudl es su
encuesta. Esto puede tener un impacto en

la informacién demografica requerida. Por
ejemplo: si hay sélo un pequefio nimero de
personas con un tipo de discapacidad, los
datos sobre discapacidad pueden revelar su
identidad y no deben solicitarse.

Estrategias de confidencialidad:

¢ Algunas encuestas en linea permiten crear la
confidencialidad automaticamente.

e Siusas un correo electrénico, puedes crear
una direccidn especial de correo y designar
a una persona para que reciba todas las

encuestas. O se pueden devolver todas las
encuestas a una persona en concreto en la
organizacion (p.ej., el asesor de Género o
el de DDI). Esta persona debe descargarse/
copiar todas las encuestas y luego borrar
todos los correos recibidos.

Analisis de los datos

Una vez hayas cotejado las respuestas de las
encuestas de una forma en la que sea facil
revisarlas (como en Microsoft Excel) es hora de
analizar la informacion.

Datos basicos cuantitativos

Para comparar los datos en un nivel cuantitativo
muy basico puedes afadir la puntuacién total
de cada seccion y luego dividirla por el nUmero
total de preguntas en cada seccién para dar una
puntuacién media (promedio) por ambito.

Puedes usar lo siguiente para calcular tu
puntuacion media (promedio) en cada ambito:
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NUmero de encuestas

Gobierno y estructuras

Puntuacion total (puntuacién maxima == 24 por encuesta)

Puntuacion total dividida por el nUmero de encuestas, dividida por 8 preguntas

Este niumero refleja el grado de gobernanza percibido y el apoyo estructural por discapacidad
e igualdad de género.

Cultura organizativa

Puntuacion total (puntuacién maxima- = 15 por encuesta)

Puntuacion total dividida por el nUmero de encuestas, dividida por 5 preguntas

Este niumero refleja el grado percibido por el que la cultura organizativa apoya la perspectiva
de discapacidad y la igualdad de género.

Responsabilidades del personal y capacidades

Puntuacion total (puntuacién maxima- = 18 por encuesta)

Puntuacion total dividida por el nUmero de encuestas, dividida por 6 preguntas

Este niUmero refleja la medida percibida sobre las capacidades en cuanto a la perspectiva de
discapacidad y a la igualdad de género en la organizacién.

Disefo y planificacion

Puntuacion total (puntuacién maxima- = 42 por encuesta)

Puntuacion total dividida por el nUmero de encuestas, dividida por 14 preguntas

Este niumero refleja la medida percibida de las practicas sobre la perspectiva de discapacidad
y de la igualdad de género en el disefo y la planificacion del programa.

Aplicacion, supervision y aprendizaje

Puntuacion total (puntuacidon maxima—- = 24 por encuesta)

Puntuacion total dividida por el nimero de encuestas, dividida por 8 preguntas

Este numero refleja la medida percibida de las practicas sobre la perspectiva de discapacidad
y de la igualdad de género en cuanto a la aplicacién, la supervisién y el aprendizaje.

Evaluacion

Puntuacion total (puntuacién maxima- = 24 por encuesta)

Puntuacion total dividida por el nUmero de encuestas, dividida por 8 preguntas

Este niumero refleja la medida percibida de las practicas sobre la perspectiva de discapacidad
y de la igualdad de género en cuanto a la evaluacion del programa.
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Consejo

Estas medias basicas te permiten crear
una referencia muy simple y supervisar
asi los cambios a lo largo del tiempo.

Sin embargo, para poder mejorar este
indicador, es fundamental que continles
desglosando y generando preguntas de la
informacion de la encuesta. Los debates
con los grupos focales y los talleres de
planificacidon de acciones respaldaran el
consenso y el didlogo, y ayudara a mejorar
la referencia que has elaborado. Recuerda,
no te quedes sélo con los datos, ya que son
simplemente un medio para ayudarte a
crear las conversaciones que necesitamos
para reflejar, aprender, dialogar y mejorar
nuestra practica.

Si tuvieras algunas puntuaciones poco
comunes (atipicas), ya sean muy altas o muy
bajas, la media podria sesgarse. Si se diera el
caso, seria conveniente obtener la puntuacion
media en cada ambito, Para ello, ordena las
puntuaciones de cada ambito de la mas baja a
la mas alta y el nUmero que quede en la mitad
sera la media.

Datos cualitativos y desglosados

Para conseguir un progreso en cuanto a la
referencia anterior es importante que la
informacién sea analizada y desglosada mas
ampliamente. Esto se puede utilizar para crear
un didlogo e implicarse en asuntos cruciales,
inicialmente como parte de los grupos focales
y de las entrevistas en la Fase 3.

Los apartados reservados para los
comentarios/ejemplos también deben
revisarse para obtener mas informacién

y entendimiento sobre buenas practicas.

Las respuestas que sean similares deben
analizarse con los lotes de datos demograficos
para saber si existen diferencias significativas
o patrones de respuesta evidentes.

Aqui tienes algunas ideas sobre qué buscar:

a) Caracteristicas generales de los
encuestados

Si algun grupo particular esta mas
representado que otros en el analisis de
datos cuantitativos necesitas tenerlo presente
cuando revises los resultados y saques
conclusiones. Quizas quieras asegurarte
de que las opiniones de los grupos menos
representados en la encuesta se recogen
de forma mas amplia en los debates de los
grupos focales.



Ejemplo: el 70% de los empleados son
mujeres mientras que sélo el 15% de los
encuestados son mujeres.

b) Diferencias significativas por motivos
de género

Al comparar las respuestas por género puedes
subrayar la experiencia de los sujetos en las
gue las mismas circunstancias o la cultura
difieran por razones de género. De nuevo, esto
puede poner de relieve ambitos para analizar
mas a fondo en los debates de los grupos
focales.

Por ejemplo: el 42% de los hombres
encuestados y el 76% de las mujeres
encuestadas piensan que “siempre”
(puntuando 3) tienden a hablar mas y a tomar
mas decisiones en las reuniones.

c) Diferencias significativas por

motivos de discapacidad y otros datos
demograficos

Quiza pienses que estas diferencias estan mas
acentuadas en personas con discapacidad, o
puede que haya alguna relacién entre género,
discapacidad y otros subgrupos.

Los resultados que deben incluirse

e El nUmero total/porcentaje de personas
encuestadas

¢ El % de mujeres y hombres
encuestados con y sin discapacidad
P.ej.: el % del total de los encuestados
fueron mujeres con discapacidad, el 50%
fueron mujeres sin discapacidad, el 15%
fueron hombres con discapacidad, el 25%
fueron hombres sin discapacidad.

e Otra informacion demografica
relevante
Ej.: el % de encuestados en los
diferentes puestos de la organizacion.
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Por ejemplo: el 70% de las mujeres
encuestadas y el 68% de los hombres
encuestados piensan que los programas
“siempre” (puntuando 3) contratan a
diversas personas con discapacidad y a
Sus organizaciones representativas para
el andlisis, disefio y la planificacion.

Sin embargo, sélo el 10% de los hombres
encuestados con discapacidad y el 2% de
las mujeres encuestadas con discapacidad
lo piensan.

Una vez se hayan completado las encuestas,
es importante que los resultados se
compartan con el personal de la organizacién.
Esto, ayudara a que el personal vea los
resultados en cada etapa del proceso y se
garantice la participacion de los debates
subyacentes y los planes de accién. Se
sugiere que los resultados se compartan
primero con el personal directivo (sobre
todo en los casos de las revisiones de
funcionamiento) antes de compartirlo
abiertamente con los empleados.

¢ Puntuacion media para cada organizacion
y dimension de los programas revisados.

o Diferencias significativas en las
respuestas de las preguntas basadas
en el género.

¢ Diferencias significativas en las
respuestas a las preguntas basadas
en la discapacidad.

¢ Cualquier otra ocurrencia
Ej.: otras diferencias significativas
interesantes basadas otras combinaciones
demogréaficas.
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Finalidad: desarrollar y crear un didlogo en
torno a las diversas practicas, experiencias

y actitudes de los empleados relativas a la
perspectiva de discapacidad y a la igualdad de
género. También se pretende empezar a crear
una vision compartida sobre una organizacion
equitativa en el enfoque de discapacidad y en
el enfoque de género e identificar las acciones
gue se necesitan llegar a serlo.

Como: este paso puede hacerse a través

de debates de los grupos focales asi como

con entrevistas con informadores clave.

Es importante buscar un gran nimero de
respuestas para tener una visién critica

y validar los hallazgos para planificar el
avance. Es fundamental que impliques a los
responsables de la toma de decisiones, a las
organizaciones lideradas por mujeres, a las
OPD vy a los asesores técnicos en este proceso.

El equipo facilitador del AGD debe decidir:
e Cuantos grupos focales debe haber

e Quién facilitara

e Quién tomara notas

En un grupo focal debe haber unos 8-12
participantes y el debate no debe ser mas
largo de 1-2 horas. Los participantes deben
cubrir la mayor variedad de perspectivas
de la organizacion como les sea posible.

El equipo debe garantizar que las mujeres
y hombres con y sin discapacidad participan
activamente. También debe considerarse

la diversidad en términos de identidades
marginadas asi como la representacion

de los diferentes departamentos y niveles.

Podria tener sentido facilitar grupos
separados de hombres y mujeres ya que
quiza el personal esté mas dispuesto a
compartir sus impresiones sobre ciertas
actitudes y la cultura organizativa en estos
espacios. Sin embargo, el equipo facilitador
puede decidir si tiene sentido otro tipo de
configuracion, por ejemplo, las personas con
y sin discapacidad o los que son jefes y los
que no lo son.

Igual que con las encuestas, es importante
asegurar a los participantes que sus
comentarios seran confidenciales y que se
cree un espacio seguro para que se sientan
comodos dando unas opiniones sinceras.
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En la tercera parte se propone una agenda
y algunas preguntas para los debates de los
grupos focales bajo este enlace: Debates

Consejos sobre la facilitacion y la
toma de notas

e Anular la opinion: el facilitador
permanecera neutral y no estara en
acuerdo o desacuerdo con los puntos de
vista que se den. El propdsito del grupo
focal es aportar todas las ideas y opiniones,
no que se llegue a un consenso.

e Hacer preguntas: para aclarar
informacion, tener mas detalles o estimular
diferentes puntos de vista. Por ejemplo:
“¢Puedes darme un ejemplo?” “éPuedes
explicarlo un poco mas?”

e Parafrasis: para asegurarte de que
has entendido lo que la gente dice. Por
ejemplo: “creo que has dicho... ¢Es eso?”
“Entonces no estas de acuerdo con (otro
participante) porque piensas... ¢ES es0?”

e Resumir: juntar la informacion, crear
debate o cambiar a otro tema/pregunta.
Por ejemplo: “Parece que por ahora
hemos presentado las siguientes ideas...”,

Una vez haya concluido el debate de los
grupos focales es importante aunar todas

las cuestiones e ideas que han surgido en un
informe. El informe debe incluir tanto la nueva
informacién como el acuerdo y el desacuerdo

de los grupos focales: modelo de la agenda.
El equipo empezara con un resumen de los
resultados de la encuesta usando el esquema
gue se propone en la seccién anterior sobre la
puesta en comun de los resultados.

“Si estamos de acuerdo con esta opinion
estamos diciendo que...”, “Las distintas
posturas son...”

¢ Fomentar la participacion: garantizar
que los miembros mas callados del grupo
también tengan la oportunidad de hablar;
haz una ronda de intervenciones para
que asi cada uno pueda hablar por turnos
0 pregunta cosas como “¢Alguien tiene
nuevas ideas sobre esto?” para saltar de
personas que hablen mas.

¢ Notas aclaratorias: al final del debate a
la persona encargada de tomar notas se
le debe dar tiempo para hacer preguntas
sobre los puntos que no hayan entendido.

¢ Revisar las notas inmediatamente:
después de la sesion, la persona que tome
las notas debe revisarlas con los miembros
del equipo facilitador para organizar,
anadir, borrar y aclarar la informacion.

con los resultados de la encuesta. El informe
y los resultados de la encuesta conforman la
base para desarrollar un plan de accién en la
fase 4. La estructura sugerida para el informe
puede verse en este enlace: debate de los
grupos focales: estructura del informe.
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Fase 4. Plan de accion

La cuarta y Gltima fase es desarrollar un plan de accion, construirlo a
partir de las ideas y recomendaciones de los grupos focales. Lo ideal
seria que se hiciera con el formato de un taller y durara un dia. Cuando
se requiera un proceso mas corto podrian combinarse el debate de los
grupos focales y la planificacion de las acciones en una sesion mas larga

(aproximadamente 4-5 horas).

Finalidad: identificar las estrategias o
medidas que se necesitan para paliar las
deficiencias y construir sobre las fortalezas
mostradas durante la fase de analisis.

Coémo: es primordial que la oficina de CBM

o el socio que esta bajo examen asuma

estas medidas y sus recomendaciones son
fundamentales para garantizar que se lleven a
cabo acciones significativas.

Por este motivo, es esencial que la
planificacion de las acciones se realice en
forma de taller participativo, con el aporte de
una gran variedad de miembros del personal.
El plan de accién debe estar integrado en

la politica organizativa y documentos de
planificacion, en las Evaluaciones de la
Capacidad de los socios, en los documentos de
disefio de programas, en los marcos légicos y
en los presupuestos siempre que sea posible.
Asi, no sdlo se consigue mas eficiencia sino
gue también se garantiza que los resultados
de este AGD se integran, se aplican y se
supervisan.

El modelo de la Planificacién de la accién esta
disponible en: modelo de Planificacion de
acciones donde se proporciona una opcién
para organizar las recomendaciones y
asegurarse de que la organizacion las recoge

y hace un seguimiento. También pueden
utilizarse otros formatos.

Los hallazgos, indicadores o compromisos
también deben integrarse en los documentos
de programa o en los documentos constitutivos
actuales, como la seccion de analisis de la
situacion o los indicadores de un plan plurianual,
o de un plan nacional, o de planes de desarrollo
de capacidades de los socios o el equipo.

Agenda sugerida para el taller

e Presentaciones y progreso hasta el
momento

e |os participantes examinan un resumen
de los resultado de las encuestas y el
informe del grupo focal

e Formar de 3-6 grupos, cada grupo
observando la informacién y las
recomendaciones en relacion a un ambito
en particular y redactar un borrador del
plan de accién con un marco temporal.

e Cada grupo presenta e informa a la sesion.

e Todo el grupo de debate, las aclaraciones
y los ajustes encuentran un consenso.

e Mutuo acuerdo en las recomendaciones
y siguientes pasos.
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Modelos para el AGD

Estos modelos estan disefiados para ayudarte a reflexionar sobre tus
practicas actuales tanto como persona como parte de un equipo en una
organizacion, y es relevante para todos los departamentos, ya sean de
programas, defensa, promocion u operacional. Se desarrollaron, se
probaron y se llevaron a cabo en talleres, y con el diseho de proyectos, la
planificacion nacional y el apoyo de las Practicas de la Comunidad DDI
durante 2 anos. Sin embargo, algunas siguen siendo modelos y necesitan
ser adaptadas para que cumplan con el contexto y el propoésito.

Consideraciones clave:

Los principios de los derechos humanos,
en particular, el Articulo 3 de la CDPD, son
la base de esta herramienta y deben guiar
tu enfoque.

No es un modelo prescriptivo o una lista de
control. No tienes por qué preguntar todos
los enunciados que aparecen sino mas bien
adaptar las preguntas para que se ajusten a
la situacién o los sujetos entrevistados.

El AGD busca las impresiones de los
distintos actores, no hechos. Cada uno
tendra opiniones diferentes sobre igualdad
de género y estas son un punto de partida
para el didlogo, el aprendizaje y la accion.

Los métodos participativos son cruciales y
es fundamental que se busquen distintas
perspectivas sobre todo de mujeres,
hombres, nifas y nifos con discapacidad y
de otros grupos poco representados. Esto

significa que deben considerarse los ajustes
razonables, la accesibilidad y las medidas
especificas en el proceso para asegurar la
igualdad y la opinién.

El foco del AGD esta tanto en la
discapacidad como en el género. En las
preguntas de la encuesta en las que se
pida que se consideren estos dos aspectos,
la puntuacion debera reflejarlo, y una
puntuacion de 3 significa que se aborda
tanto la discapacidad como el género. Si
un encuestado/a puntuara por ejemplo un
3 en discapacidad y mas bajo en género, o
al revés, la puntuacién deberia estar en el
medio y debe escribirse un comentario.

Es importante también que consideres la
interseccionalidad y las multiples formas

de discriminacion personal y politica que

se pueden experimentar en tu contexto y
adaptar los datos demograficos o preguntas
conforme al mismo.
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@IS

Modelo de encuesta para autoevaluarse

Esta encuesta esta disefiada para que se complete de forma anénima,
con el inico propodsito de la reflexion. Por favor, lee las preguntas y
piensa como puntias tus practicas diarias en cada enunciado:

Descripcion de la puntuacion
de la autoevaluacion

Al leer el enunciado tu reaccion es:

No, en absoluto

Rara vez

A veces/parcialmente

WIN = O

Siempre/continuamente

Si tienes algun pensamiento o comentario
que quieras compartir con tus companeros,
anotalos conforme hagas tu reflexion. Estos
pueden ser las inquietudes que tengas o
ideas sobre como elaborar las estrategias
para mejorar las practicas o procesos

para incorporar mejor la perspectiva de
discapacidad y la igualdad de género en
nuestro trabajo. Gracias.

Enunciados

O | 1| 2 | 3 | Comentarios

Sé como usar un lenguaje y una terminologia
apropiados para promover tanto la perspectiva
de discapacidad como la igualdad de género en
mi trabajo

Soy consciente de mi puesto/estatus y como
esto puede cohibir a los demas a la hora de
hablar

Sé como utilizar diferentes métodos/enfoques
en mi trabajo para garantizar que todos
participen equitativamente.

Sé identificar la discriminacion por motivos de
discapacidad, sexo e identidad de género y otras
identidades interseccionales como la edad, la fe,
la etnia, la orientacion sexual, etc.

Consulto las guias nacionales e internacionales
relevantes y las normas, incluyendo la CDPD y
otros tratados, que respaldan la igualdad y la no
discriminacién en mi trabajo
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Enunciados

Comentarios

Me siento a gusto trabajando con personas
diferentes a mi (diferentes en cuanto a sexo,
identidad de género, discapacidad, etnia,
orientacion sexual, religién [incluidos los que no
tienen], edad, etc.)

Trato a mis colegas de la misma forma,
independientemente de su sexo, identidad de
género, orientacién sexual, religion (incluidos
los que no tienen), edad, etc.

Busco y actuo proactivamente en funcion de
los comentarios para mejorar mi lenguaje,
comportamiento y practicas con los demas

Compruebo proactivamente que mis practicas
de trabajo estan conformes a los compromisos
de CBM detallados en la Politica de Accesibilidad
y en el Marco de Calidad de Programas

Creo que es mi responsabilidad contribuir al
refuerzo de la rendicion de cuentas en lo relativo
al enfoque de discapacidad e igualdad de género
en los sistemas y practicas de CBM

Comparto de forma activa la informacién

en formatos accesibles y uso varias formas
de comunicacién para asegurarme de que
mis colegas de trabajo/socios puedan tomar
decisiones estando informados

Tengo la seguridad de solicitar adaptaciones
razonables y/o ajustes para el trabajo

Estoy convencida de que intervendria cuando
otros tuvieran un comportamiento, lenguaje,
bromas o comentarios que marginen,
estigmaticen o excluyan a los demas

Tomo medidas activas para fomentar los ajustes
razonables o las adaptaciones en el trabajo de
mis colegas

Estoy convencido de que trasladaria cualquier
problema de discriminacion que viera en la
organizacion
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Modelo de encuesta sobre la organizacion

Por favor, lee las preguntas y piensa en tu organizacion. Piensa en
cada enunciado cuanto crees que tu organizacion esta haciendo por
esa actividad basandote en la siguiente escala de puntuacion:

de género, o al revés, punttalo en la mitad

No, en absoluto )
y haz un comentario.

Rara vez

Por favor, utiliza la columna de comentarios
para dar ejemplos, pruebas o ideas/dudas
pertinentes. Si no puedes contestar, deja el
enunciado sin puntuar pero explica por qué
en la columna para comentarios.

A veces/parcialmente

WIN = O

Siempre

En algunas preguntas se pide que evalles

la perspectiva de discapacidad y el Tus opiniones en combinacién con las
enfoque de género. Para estas preguntas, del resto del personal de tu organizacion
puntuales como “3” si crees que tanto ayudaran a elaborar estrategias, que se
la perspectiva de discapacidad como el utilizardn como parte de la planificacion
enfoque de género se cumplen totalmente. de la accion para mejorar nuestro trabajo
Si quisieras puntuar 3 a la perspectiva de en cuanto a la perspectiva de discapacidad
discapacidad y mas bajo para el enfoque y la igualdad de género. Gracias.
Gobierno y estructuras 0 1|2 | 3 | Comentarios

¢Las politicas organizativas, normas y
procedimientos en marcha abordan la igualdad y
la no discriminacién conforme a la CDPD, CRCy
la CEDAW?

¢Se considera la igualdad de género como

una medida clave de rendicion de cuentas y se
incluye en los documentos estratégicos, informes
anuales/auditorias, etc.?

¢El personal directivo se hace responsable

de garantizar el cumplimiento de las politicas
relativas al enfoque de discapacidad y de
igualdad, las normas y los procedimientos en la
organizacién?
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Gobierno y estructuras 0 | 1| 2 | 3 | Comentarios

¢Los presupuestos de la organizacidon aseguran
unos recursos humanos y financieros adecuados
para contribuir con la igualdad, tanto en el
trabajo operativo como en los programas?

¢Estan representados los hombres y mujeres
con discapacidad a todos los niveles de la
organizacién, incluyendo a directivos que toman
decisiones y los puestos de gobierno?

¢{Fomenta activamente RR.HH. la contratacién
de mujeres y hombres con discapacidad en
las areas de trabajo, p.ej. accién afirmativa,
anuncios de trabajo en redes de personas con
discapacidad?

¢Todas las misiones de la organizacién son
accesibles conforme a los compromisos de la
Politica de Accesibilidad de CBM, p.ej. oficina,
eventos, comunicaciones, etc.?

¢Cuenta la organizacion con mecanismos
funcionales y apropiados para prevenir y afrontar
la discriminacién y el acoso en el trabajo en torno
a la discapacidad y al género?

Cultura organizativa 0 1|2 | 3 | Comentarios

¢Fomenta la organizacién un comportamiento
sensible a la situacion de discapacidad en cuando
a la forma de hablar, las bromas y comentarios

y confronta activamente los estereotipos sobre
discapacidad?

¢Fomenta la organizacién un comportamiento
sensible al género en cuando a la forma de
hablar, las bromas y comentarios y confronta
activamente los estereotipos sobre género?

¢Se les anima a solicitar ajustes razonables
o adaptaciones para respaldar su trabajo?

¢Las personas con discapacidad tienden a hablar
mas y a tomar la mayoria de las decisiones en las
reuniones?

¢Tienden a hablar mas los mujeres y a tomar
la mayoria de las decisiones en las reuniones?



https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/CBM-Policy-on-Accessibility.pdf
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Responsabilidades de los empleados 0 | 1| 2 | 3 | Comentarios
y capacidades

¢Hay alguna persona de enlace o una divisién
designada con el tiempo y la capacidad técnica
y la competencia para resolver problemas

y respaldar acciones por la igualdad de las
personas con discapacidad?

¢Hay alguna persona de enlace o una divisién
designada con el tiempo y la capacidad técnica
y la competencia para resolver problemas y
respaldar acciones por la igualdad de género?

¢Son tanto la perspectiva de discapacidad como
la igualdad de género parte de una formacion
inicial obligatoria para todos los empleados?

¢El personal cuenta con el conocimiento
necesario y las competencias relevantes para
su labor para promover el progreso en los
compromisos de CBM sobre la perspectiva de
discapacidad e igualdad de género?

¢El personal tiene indicadores clave de
rendimiento (KPI) en el enfoque de discapacidad
e igualdad de género que estén ligados a los
objetivos clave de rendimiento (KPO) de su
superior directo?

¢El personal del programa tiene formacion
adecuada en analisis situacional y planificacion
en la que se incluya la perspectiva de
discapacidad y la igualdad de género?
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L o
v

Modelo de encuesta sobre
los proyectos/programas

Por favor, lee las preguntas y piensa en tus programas/portafolio/
un proyecto/programa especifico que quieras valorar. Piensa en cada
enunciado cuanto crees que tu organizacion esta haciendo por esa
actividad basandote en la siguiente escala de puntuacion:

No, en absoluto

Rara vez

A veces/parcialmente

WIN = | O

Siempre

En algunas preguntas se pide que evalles

la perspectiva de discapacidad y el enfoque

de género. Para estas preguntas, punttalas
como “3” si crees que tanto la perspectiva de
discapacidad como el enfoque de género se
cumplen totalmente. Si quisieras puntuar 3 a
la perspectiva de discapacidad y mas bajo para

el enfoque de género, o al revés, puntualo en la
mitad y haz un comentario.

Por favor, utiliza la columna de comentarios
para dar ejemplos o ideas/dudas pertinentes.

Si no puedes contestar, deja el enunciado sin
puntuar pero explica por qué en la columna para
comentarios.

Tus opiniones en combinacién con las del resto

de personal de tu organizacion ayudaran a
elaborar estrategias, que se utilizaran como

parte de la planificacidon de la accion para mejorar
nuestro trabajo en cuanto a la perspectiva de
discapacidad y la igualdad de género. Gracias.

Disefio y planificacion

Comentarios/hechos

¢Se implican activamente diversas personas
con discapacidad y sus organizaciones
representativas en el andlisis, el disefio y la
planificacion?

¢Los analisis de situaciones identifican con
claridad los grupos poco representados y
analizan las normas sociales, roles y relaciones
y las desigualdades en relacién con la
discapacidad y el género?

¢La movilizacion de la comunidad incluye
procesos accesibles y participativos para
que las diversas personas de grupos poco
representados se impliquen activamente?
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Diseifio y planificacion 0 | 1| 2 | 3 | Comentarios/hechos

¢Los disefos de programa tienen esferas de
resultados y de objetivos que contribuyen a que
se alcance la igualdad en cuanto al enfoque de
discapacidad y al enfoque de género?

¢El diseno incluye medidas especificas con
presupuesto para abordar la igualdad y la no
discriminacién de acuerdo con la CDPD, la
CEDAW y la CDN?

¢Estan disefiados los programas de forma
exhaustiva para abordar la accesibilidad,
disponibilidad, asequibilidad, aceptabilidad y
calidad (4AQ)?

¢Hay actividades presupuestadas que
cuestionen las actitudes, el estigma, los
estereotipos y la discriminacidon que afrontan
todas las personas con discapacidad?

¢Hay actividades presupuestadas que
contribuyan con la participacion y la toma
de decisiones de todas las personas con
discapacidad en los servicios e iniciativas
lideradas por el gobierno?

¢Hay actividades presupuestadas dirigidas a
aquellos que puedan hacer frente a barreras o
estigma por otros motivos, incluyendo a los mas
aislados o a los grupos poco representados?

¢Hay actividades presupuestadas que aborden
la discriminacién multiple o interseccional?

¢Hay presupuesto para que los socios
desarrollen capacidades sobre el enfoque de
discapacidad e igualdad de género?

¢Hay presupuesto para la accesibilidad,
procesos participativos, ajustes razonables y
otras medidas especificas que garanticen la no
discriminacién, como los intérpretes de lengua
de sefas, asistencia para el cuidado de los
nifios, traduccion, lectura facil, etc.?

¢Los sistemas de datos o indicadores incluyen el
desglose (como minimo por sexo, discapacidad
y edad) para supervisar el progreso y los
avances en igualdad?
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Diseifio y planificacion 0 | 1| 2 | 3 | Comentarios/hechos

¢Hay presupuesto y capacidad técnica para
identificar, supervisar y mitigar riesgos
potenciales para que nadie salga perjudicado
por nuestro trabajo?

Aplicacion, supervision y aprendizaje 0 | 1| 2 | 3 | Comentarios

¢Cuentan los programas con personal local
y enfoques proactivos para asegurar la
contratacién inclusiva?

¢Hay mecanismos de rendicién de cuentas
en marcha y se revisan regularmente usando
procesos consultivos accesibles a la comunidad?

¢Hay experiencia en discapacidad y género
disponible dentro de los equipos y / o mediante
consultas con mujeres con discapacidad y
organizaciones dirigidas por mujeres?

¢Se proporciona la informacion y los
mecanismos de respuesta en una variedad de
formatos accesibles, incluyendo las lenguas
locales?

¢Las actividades crean espacios seguros y
accesibles para que todos participen incluyendo,
cuando sea necesario, espacios separados para
garantizar que se oigan opiniones diversas y las
que se marginan?

¢Se recogen datos sistematicamente
desglosados y analizados siguiendo los
Principios del ACNUDH sobre participacion,
transparencia, privacidad y rendicién de
cuentas?

¢Se plantean todas las incidencias de
discriminacion, incluyendo la negacion de
ajustes razonables, a la direccion y se envian
formalmente a través de los sistemas de quejas
de la organizacién?

¢El programa se preocupa regularmente por oir
las diversas opiniones para indicar qué ajustes
podria necesitar para su aplicacion?



https://www.ohchr.org/Documents/Issues/HRIndicators/GuidanceNoteonApproachtoData.pdf
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Evaluacion

Comentarios

¢Los equipos de evaluacién incluyen a hombres
y mujeres con discapacidad y con diversa
experiencia?

¢Los equipos de evaluacion utilizan
conocimientos locales, lenguas y procesos
participativos para permitir que se oigan las
opiniones diversas y marginadas?

¢Los resultados de la evaluacion inicial y las
recomendaciones se comparten con usuarios/
comunidades locales y con los socios en
formatos accesibles y en diversos modos de
comunicacion para asegurar su validacién y
sus comentarios?

¢Los informes de evaluacion reflejan las
opiniones de mujeres, hombres, nifias y nifios
con discapacidad sobre los resultados del
programa?

¢Lo que se aprende de las evaluaciones
sobre discapacidad e igualdad de género se
usa sistematicamente para orientar futuros
programas y estrategias?

¢Los programas contribuyen a los avances
relativos al incremento de la participacién y la
toma de decisiones de las mujeres, hombres,
nifias y nifios con discapacidad?

¢Los programas contribuyen a los avances
relativos a la integracion de cuestiones
especificas sobre discapacidad y género en
las estrategias/politicas/planes nacionales?

¢Los programas contribuyen a los avances
relativos a la realizacidn de los derechos de
las mujeres, hombres, nifios y nifias con
discapacidad de acuerdo con la CDPD y la
CEDAW?
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Debates de los grupos focales

Modelo de la agenda

1. Bienvenida y presentaciones
2. Revision de las fases del AGD
Se completan las fases 1 y 2.

Este debate es parte de la fase 3 y el propdsito
es desentrafiar un mayor entendimiento sobre
las percepciones del personal e informacién
adicional de los resultados de la encuesta.

Esto sera de ayuda en la fase 4: la planificacién
de la accion y servira de apoyo para el avance
de la organizacion/programa en términos del
enfoque de discapacidad e igualdad de género.

3. Compartir los resultados de la
encuesta

Estructura del informe

1. Describir el proceso del AGD

2. Resumen de los resultados de la
encuesta de la fase 2.

3. Cuestiones para el debate con
el grupo focal

a. Experiencia conforme a la encuesta

b. Los resultados de la encuesta que hayan
sorprendido

c. Temas y recomendaciones del debate
de los grupos focales (separados en
categorias, p.ej. recursos humanos,
politica de género, formacion)

d. El concepto de una organizacién igualitaria
en cuanto al enfoque de discapacidad y
género.

4. Observaciones generales

4. Debatir las siguientes preguntas:

a. ¢Qué resultados son coherentes con tus
experiencias en la organizacion?

b. ¢Qué resultados te han sorprendido?

c. ¢Qué recomiendas que haga la organizacion/
programa para que desarrolle las fortalezas
que ya tiene?

d. ¢Qué recomiendas que haga la
organizacion/programa para reforzar sus
ambitos mas débiles?

e. ¢Qué opinion tienes sobre esta
organizacion/programa en cuanto al enfoque
de discapacidad y la igualdad de género?

5. Recapitular los puntos principales del
debate

6. Revisar los siguientes pasos
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Modelo para la planificacion de acciones

Ambito de
estudio

Ve

éQué debe
cambiar?

éComo
podemos
hacerlo?

éQuién se
opondra

y como le
involucramos?

éQuién nos
apoyara

y como le
involucramos?

éComo
sabremos
silo hemos
conseguido?

éQuién
coordinara /
liderara cada
ambito?

Gobernanzay
estructuras

iva

Cultura
organizat

Capacidad

Planificacion
y diseiio

Aplicaciéony
seguimiento

Evaluacion
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Glosario y definiciones

Accesibilidad “...es una condicion previa
para que las personas con discapacidad
puedan vivir de forma independiente y
participar plenamente en la sociedad en
igualdad de condiciones. (Observacion
General num. 2 de la CDPD, 2014). Significa
“la adopcién de las medidas pertinentes

para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con
las demas, al entorno fisico, el transporte, la
informacién y las comunicaciones, incluidos
los sistemas y tecnologias de la informacion

y las comunicaciones, y a otros servicios e
instalaciones abiertos al publico o de uso
publico, tanto en zonas urbanas como rurales.
Estas medidas, que incluiran la identificacién y
la eliminacion de los obstaculos y barreras de
acceso, se aplicaran, entre otras cosas, a:

a) Los edificios, las vias publicas, el transporte
y otras instalaciones exteriores e interiores
como escuelas, viviendas, instalaciones
meédicas y lugares de trabajo;

b) Los servicios de informacion,
comunicaciones y de otro tipo, incluidos
los servicios electrénicos y de emergencia.
(Articulo 9 de la CDPD)

Acoso es un comportamiento no deseado y
mal acogido hacia una persona por ciertas
caracteristicas personales. Puede ser el
propésito o el efecto de violar la dignidad de
una persona y crear un ambiente intimidante,
hostil, degradante, humillante u ofensivo. Esto
incluye contar bromas insultantes, mandar
correos electrdnicos explicitos y otras acciones
o palabras que perpetuen la diferencia y

la opresion de las mujeres, personas con
discapacidad y grupos poco representados.

Ajustes razonables: se entenderan como “...
las modificaciones y adaptaciones necesarias
y adecuadas que no impongan una carga

desproporcionada o indebida, cuando se
requieran en un caso particular, para garantizar
a las personas con discapacidad el goce o
ejercicio, en igualdad de condiciones con las
demas, de todos los derechos humanos y
libertades fundamentales.” (Articulo 2 de

la CDPD)

Contratacion inclusiva es un enfoque
proactivo sobre la contratacion que

aspira a garantizar procesos abiertos y no
discriminatorios a los que puedan acceder

una gran variedad de candidatos y den las
mismas oportunidades para demostrar sus
competencias. El objetivo es que la contratacién
inclusiva es una mano de obra que se beneficie,
celebre y se desarrolle con las fortalezas del
personal de diversos contextos, competencias
y enfoques.

Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPD, 2008)
es un tratado internacional sobre los derechos
humanos destinado a proteger todos los
derechos y la dignidad de las personas con
discapacidad. A las partes de la Convencion
(aquellos que la han ratificado) se les exige
promover, proteger y garantizar el pleno
ejercicio de los derechos humanos por todas
las personas con discapacidad.

Convencion sobre la Eliminacion de todas
las formas de Discriminacion Contra

la Mujer (CEDAW, 1981), es un tratado
internacional sobre los derechos humanos que
se centra especificamente en la igualdad entre
mujeres y hombres en todos los ambitos de la
vida. Define la discriminacion contra las mujeres
y proporciona una importante declaracién de
derechos para todas las mujeres del mundo.
Los paises que han ratificado la convencion
tienen la obligacidn de respetar, protegery
cumplir los derechos de todas las mujeres.

e


https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/2&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/2&Lang=en
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Denegacion de ajustes razonables
constituye discriminacion si se deniegan las
modificaciones y adaptaciones necesarias

y adecuadas (que no impongan una “carga
desproporcionada o indebida”) cuando se
requieran para garantizar el goce o ejercicio,
en igualdad de condiciones, de derechos
humanos o libertades fundamentales
(Articulo 2 de la CDPD). Son ejemplos de
denegacion de ajustes razonables no admitir
a un acompafante o negarse a realizar
adaptaciones en favor de una persona

con discapacidad. (Observacion General
num.6, 2018)

Desarrollo Inclusivo garantiza que los
grupos marginados participen activamente

y se beneficien de los procesos de desarrollo

y los resultados, independientemente de

su edad, género, discapacidad, estado de
salud, origen étnico, orientacion sexual,
religién y cualquier otra caracteristica.
Pretende abordar la profundidad de la
desigualdad y la consecuente falta de acceso
a las oportunidades para aquellos que estan
excluidos de los beneficios del desarrollo y sus
procesos. (Adaptado de Discapacidad, pobreza
y desarrollo- un circulo vicioso DID, 2000)

Discriminacion es cuando las personas son
tratadas de forma menos favorable por su
contexto o ciertas caracteristicas personales.
Esto incluye no prestar el apoyo o los ajustes
gue necesiten y no dejar a una persona
disfrutar o ejercer sus derechos humanos de la
misma forma que otros.

Motivos de discriminacion entre ellos
figuran la edad; la discapacidad; el origen
étnico, indigena, nacional o social; la identidad
de género; la opinion politica o de otra indole;
la raza; la condicion de migrante, refugiado

o solicitante de asilo; la religién; el sexo y la
orientacién sexual (Observacion general nim.
3 dela CDPD, 2016)

Discriminacion por motivos de
discapacidad se entendera cualquier
distincién, exclusidn o restriccion por motivos
de discapacidad que tenga el propdsito o el
efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el
reconocimiento, goce o ejercicio, en igualdad
de condiciones, de todos los derechos
humanos y libertades fundamentales en los
ambitos politico, econdmico, social, cultural,
civil o de otro tipo. Incluye todas las formas de
discriminacion, entre ellas, la denegacién de
ajustes razonables (Articulo 2 de la CDPD)

Discriminacion miultiple hace referencia

a una situacion en la que una persona
experimenta la discriminacion por dos o mas
motivos, llevandola hasta una discriminacion
acrecentada o agravada (véase también
interseccionalidad).

Discriminacion directa ocurre cuando, en
una situacion similar, las personas son tratadas
de forma menos favorable por su contexto o
ciertas caracteristicas personales. Esto incluye
actos perjudiciales u omisiones basadas en
motivos prohibidos para las que no existe
ninguna situacién comparable. El motivo o la
intencién por parte del discriminante no es
relevante para determinar si ha ocurrido la
discriminacién. Por ejemplo, a un candidato

de edad avanzada no se le considera para un
trabajo porque se asume que las personas de
edad avanzada estan menos familiarizadas
con las nuevas tecnologias. Otro ejemplo de
discriminacion directa es cuando un colegio
publico que rechaza a un nifo con discapacidad
porque no quiere adaptar su plan de estudios.

Discriminacion indirecta hace referencia a
las leyes, politicas o practicas que se aplican
a todo el mundo de la misma forma y que
pueden parecer neutrales en sentido literal
pero que tienen peores efectos en unas
personas que en otras. Por ejemplo, si un
colegio no proporciona libros en formato de
lectura facil es una discriminacion indirecta


http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRiCAqhKb7yhsnbHatvuFkZ%2Bt93Y3D%2Baa2oLCHc5Ye5y0yX37Gpo%2FkmBZl1QeKTg7cNEuS%2FzKc3xGM7PD4P8YrjsNLHbSyyH3%2BpDNGpobvX%2B6Zw74L1Z2GWT
http://docstore.ohchr.org/SelfServices/FilesHandler.ashx?enc=6QkG1d%2FPPRiCAqhKb7yhsnbHatvuFkZ%2Bt93Y3D%2Baa2oLCHc5Ye5y0yX37Gpo%2FkmBZl1QeKTg7cNEuS%2FzKc3xGM7PD4P8YrjsNLHbSyyH3%2BpDNGpobvX%2B6Zw74L1Z2GWT
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contra las personas con discapacidad
intelectual, quienes, aunque técnicamente
pueden asistir a clase, estan en situacion de
desventaja respecto a otros para acceder al
plan de estudios. Asimismo, una politica que
diga que los directivos deben trabajar a tiempo
completo puede discriminar indirectamente a
las mujeres, que tienen mas probabilidad de
trabajar a tiempo parcial por responsabilidades
familiares.

Formatos accesibles hace referencia a la
informacién disponible en formatos como

el braille, lectura facil, graficos tactiles,

letra grande, conversor de texto a didlogo,
presentaciones orales, archivos electrénicos
compatibles con lectores de pantalla,
subtitulos o videos en lengua de sefas, iconos
y animaciones, modelos 3D, etc.

Género

Género son las funciones socialmente
aprendidas, comportamientos, actividades y
atributos que cualquier sociedad considera
como apropiados para hombres y mujeres. El
género define la masculinidad y la feminidad.
Las expectaciones en cuanto al género varian
entre culturas y pueden cambiar con el tiempo.
No es lo mismo que el sexo, que se refiere

a las caracteristicas fisicas y bioldgicas que
se utilizan para definir a los humanos como
hombre o mujer.

Identidad de género se refiere al profundo
sentimiento de conviccién interno e individual
del género en una persona, y en como

se definen ellos mismos en relacidn a las
caracteristicas masculinas y femeninas. Dicha
identidad puede ser la misma que la del sexo
que tuvo al nacer o diferente.

Transformadores de género estos
enfoques buscan abordar las razones
originarias de la desigualdad de género y
desafiar y cambiar las relaciones desiguales
de poder. Esto va mas alla de un foco
concreto de empoderamiento individual

hacia la transformacion de estructuras que
refuerzan la desigualdad de género. Esta
perspectiva exige un examen fundamental de
las normas sociales subyacentes, las actitudes,
comportamientos y sistemas que contribuyen
perpetuando las desigualdades. Requiere un
compromiso proactivo de las personas de todas
las identidades de género en la sociedad para
desafiar y redirigir los sistemas y practicas que
sean discriminatorios por motivos de género.

Violencia de género es la violencia que se
ejerce directamente sobre la persona por

su sexo, identidad de género u orientacion
sexual. La violencia contra la mujer comprende
cualquier acto basado en la violencia de género
que provoque o cause dano fisico, sexual

o0 psicoldgico o que provoque sufrimiento,
incluyendo las amenazas de dafo o coaccion,
en la vida publica o privada. Esta definicion
abarca todas las formas de violencia que la
mujer puede experimentar (incluyendo la

de tipo sexual, fisico, emocional, cultural/
espiritual, financiera y otras) por motivos de
género (adaptado de OurWatch — Change the
Story Framework, 2015).

Grupos poco representados: son personas
que destacan por su escasa representacion,
voz o visibilidad. Es importante tener en

cuenta en relacién con el reconocimiento de la
perspectiva de discapacidad que el movimiento
de personas con discapacidad, como cualquier
otro movimiento social, no es homogéneo.

Hay algunos grupos que tradicionalmente han
sido menos reconocidos o ha sido mas dificil
llegar a ellos como: las personas sordociegas,
las personas con discapacidad intelectual, las
personas con discapacidades psicosociales o
las personas con albinismo. También incluye

a aquellos que han participado menos en la
toma de decisiones como mujeres, nifias, nifios,
personas mayores, personas indigenas, asi
como las minorias por cuestiones de fe, etnia,
casta, clase, orientacion sexual o identidad

de género. Esto sera distinto en los diferentes
paises y culturas.
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Igualdad

Igualdad formal se basa en la nocidon de

gue todas las personas deben ser tratadas de
forma idéntica independientemente de sus
diferencias. Sin embargo, este enfoque niega
las diferencias que existen entre los individuos
y promueve la idea de que el estado es una
entidad neutra, libre de la discriminacion
sistémica.

Igualdad de oportunidades es un proceso
que garantiza que todas las personas
independientemente de la edad, sexo, raza o
discapacidad, o cualquier otra caracteristica
tienen acceso a las mismas oportunidades

en la vida que los demas en la comunidad y
pueden participar equitativamente en la esfera
publica.

Igualdad sustantiva o de facto hace
referencia a la igualdad de los avances y
toma en consideracion los efectos de la
discriminacioén y las diferencias. Reconoce
gue los derechos legales y naturales, las
oportunidades y el acceso no son distribuidos
de forma igualitaria en la sociedad y que

un enfoque valido para todos no lograra la
igualdad. Requiere la redistribucién de las
relaciones tipicas de poder, estructuras y
recursos; la transformacién en las relaciones
de poder injustificadas, las hegemonias y

las estructuras; y la apertura del acceso a
los recursos y la participacion de los grupos
tradicionalmente marginados.

Igualdad inclusiva ha sido definida
recientemente en la Observacion General
ndm. 6, 2018 como “...un nuevo modelo

de igualdad que se desarrolla a lo largo

de toda la Convencién. Abarca un modelo
de igualdad sustantiva, al tiempo que
amplia y detalla el contenido de la igualdad
en las dimensiones siguientes: a) una
dimensidn redistributiva justa para afrontar
las desventajas socioecondmicas; b) una
dimensién de reconocimiento para combatir
el estigma, los estereotipos, los prejuicios y

la violencia, y para reconocer la dignidad de

los seres humanos y su interseccionalidad; ¢)
una dimension participativa para reafirmar el
caracter social de las personas como miembros
de grupos sociales y el reconocimiento pleno
de la humanidad mediante la inclusion en la
sociedad; y d) una dimensién de ajustes para
dar cabida a la diferencia como aspecto de la
dignidad humana. La Convencidn se basa en la
igualdad inclusiva”.

Instrumentos internacionales sobre los
Derechos Humanos son un conjunto de
convenciones de las Naciones Unidas sobre los
Derechos Humanos en las cuales se establecido
un comité de expertos para la supervision y
aplicacién de cada una de ellas. Actualmente
hay nueve convenios fundamentales. El mas
reciente es la CDPD. Los otros ocho son:

e Convencion Internacional sobre la Eliminacion
de todas las Formas de Discriminacion Racial

e Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos

¢ Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales

e Convencién contra la Tortura y Otros Tratos o
Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes

e Convencion sobre la Eliminacion de todas las
formas de Discriminacion Contra la Mujer
(CEDAW)

e Convencion sobre los Derechos del Nifio
(CDN)

e Convencién Internacional sobre la Proteccién
de los Derechos de todos los Trabajadores
Migratorios y de sus Familiares

e Convencién Internacional para la
Proteccion de todas las Personas Contra las
Desapariciones Forzadas

Interseccionalidad como concepto,

fue utilizado por Kimberle Crenshaw que

lo usd para explicar las varias formas en

las que la raza interactla para conformar

las multidimensiones de las experiencias
laborales de las mujeres negras. Ahora se usa
generalmente para entender la interseccién
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entre las formas de opresién, dominacion Normas sociales, roles y relaciones
o discriminacion. Al buscar la rendicién de
cuentas con las personas con discapacidad, es
vital la consideracién de la interseccionalidad
cuando se reconocen los complejos aspectos
multifacéticos de la discriminacion no sdlo

por motivos de discapacidad sino también
cOmo se entrecruzan con otras formas de
discriminacion por otras identidades de la
misma persona, como por ejemplo, por
motivos de identidad de género, etnia, edad,
casta, clase, fe, orientacion sexual o cualquier
otra caracteristica.

Normas sociales son reglas no escritas sobre
como se espera que la gente se comporte en
una determinada situacién o en un grupo social.
Son distintas de las actitudes o creencias que se
tienen individualmente. Las normas sociales se
basan en costumbres, tradiciones y sistemas de
valor que se desarrollan con el tiempo y varian
en las organizaciones, paises y culturas. Se
mantienen por influencia social (la anticipacion
de la aprobacion social o la desaprobacién por
la accion de alguien. Aquellos que desafian

las normas hacen frente a reacciones sociales

Lenguas locales: la consideracion de como la pérdida de poder o estatus en una

las lenguas locales debe ir de la mano comunidad. Las normas sociales favorecen

con la consideracion de los grupos menos normalmente a los que pertenecen a una
representados. La elaboracion de materiales mayoria y preservan el status quo que permite
para apoyar las reuniones y el principal medio dominar a algunos grupos. También acttan

de las reuniones requiere la consideracién como freno o acelerador en procesos de cambio
de la lengua materna no sélo de los de comportamiento, por tanto, el proceso
grupos mayoritarios sino también la de los de comprension del papel que juegan en el

minoritarios. También incluye la comunicacion mantenimiento de comportamientos es crucial
en lengua de sefas. El didlogo también puede para el desarrollo igualitario e inclusivo.

incluir materiales audiovisuales para personas
con bajos niveles de alfabetizacion asi como
videos, incluyendo los videos en lengua de

Roles y relaciones son las funciones y
responsabilidades que se espera que se
cumplan en cualquier sociedad y a menudo

Senas. estan determinadas por el género subyacente
Medidas especificas: son las medidas que y las normas sociales. Esto incluye la movilidad
reequilibran de forma positiva los sistemas o de la mujer y su papel reproductivo (como
estructuras menos favorables para garantizar cuidadora y ama de casa) y la comunidad
mayor igualdad de oportunidades y avances del hombre y su papel reproductivo (el que

para los grupos mas marginados o que sustenta). Es importante entender las diferentes
tienen menos privilegios. Estas medidas prioridades, necesidades, actividades y

pueden ser para apoyar acciones afirmativas responsabilidades de los hombres y mujeres,
por motivos de raza, sexo o cualquier otro nifos y nifas en las diferentes etapas de

grupo menos representado. Por ejemplo, la vida en |la gran variedad de papeles que

un fondo para becas, guarderias en el lugar desempenan (como nifias, nifilos, madres,

de trabajo, trabajo flexible o desde casa o padres, estudiantes, empleados, ciudadanos,
servicios subvencionados. La CDPD define vecinos, etc.). Un andlisis de las funciones y las
las medidas especificas como “las medidas relaciones debe reconocer también el impacto
especificas que sean necesarias para acelerar de otras identidades interseccionales que

o lograr la igualdad de hecho de las personas incluyen la discapacidad, la identidad de género,
con discapacidad en virtud de la presente la etnia, edad, casta, clase, religidn, orientacion

Convencién.” (Articulo 5 de la CDPD) sexual y cualquier otra caracteristica.
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No discriminacion: exige que las personas
sean tratadas por igual independientemente de
sus caracteristicas personales o identidades.
La no discriminacion es un principio
fundamental de los derechos humanos y esta
recogido en la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos, en el Pacto Internacional
de Derechos Civiles y Politicos y en el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos,
Sociales y Culturales entre otros tratados
internacionales. La CDPD tiene de igual modo
la no discriminacion como un principio general
gue fundamentan los derechos de todas las
personas con discapacidad, y en el Articulo 5
se subraya lo que significa especificamente
para las personas con discapacidad y como
garantizar que se defienda la igualdad y la no
discriminacion.

Objetivos del Desarrollo Sostenible
(SDG): fueron establecidos por las Naciones
Unidas en septiembre de 2015. Es una agenda
conjunta a nivel global que tiene 17 objetivos
que destacan tres dimensiones del desarrollo:
econdmico, social y medioambiental. Los
gobiernos, las agencias de las Naciones Unidas,
las organizaciones no gubernamentales y el
sector empresarial han convenido trabajar

en colaboracion para intentar acabar con la
pobreza, promover la paz, distribuir la riqueza
y proteger el planeta para el 2030. Este plan
también se conoce como la Agenda 2030.

Organizaciones representativas de las
personas con discapacidad: se define por
el Comité de la CDPD como las organizaciones
de personas con discapacidad (OPD) que
“deberian basarse en los principios y derechos
reconocidos en la Convencidén, comprometerse
a aplicarlos y respetarlos plenamente. Solo
pueden ser aquellas dirigidas, administradas y
gobernadas por personas con discapacidad y la
mayoria de sus miembros han de ser personas
con discapacidad” (Observacion General 7 de
la CDPD, 2018). Las OPD pueden presentarse
de diferentes formas ya sea para focalizar

una discapacidad, diversas discapacidades,
organizaciones de mujeres o niflos con
discapacidad, incluyendo a las organizaciones
de apoyo a los familiares de personas con
discapacidad de aprendizaje, siempre y
cuando defiendan y promuevan los principios
de la CDPD, incluyendo el reconocimiento de
la capacidad legal, la autorepresentacion, la
autonomia vy la eleccién.

Orientacion sexual: se refiere a la capacidad
de cada persona de sentir una profunda
atraccién emocional, afectiva y sexual por
personas de un género diferente al suyo, o de
su mismo género, o de mas de un género, asi
como a la capacidad de mantener relaciones
intimas y sexuales con estas personas.”
(Principios de Yogyakarta sobre la aplicacién
de la legislacion internacional de derechos
humanos en relacion con la orientacion sexual
y la identidad de género, 2007)
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Recursos de interés

ADB y ONU Mujeres (2018): Igualdad de
género y Objetivos de Desarrollo Sostenible
en Asia y el Pacifico

El primer analisis comprensivo de género y de
los ODS en la regién de Asia y el Pacifico con
un gran numero de referencias significativas
para las mujeres y nifias con discapacidad. Se
han identificado cuatro ambitos de politicas
transformadoras para su potencial de cambio:
salud y derechos sexuales y reproductivos,
reconocer, reducir y redistribuir el trabajo de
cuidados no retribuidos, acabar con la violencia
contra mujeres y nifias y empoderar a mujeres
para que creen resiliencia al cambio climatico y
reduzcan los riesgos de desastres.

CARE EE.UU. (2017) Aplicando la teoria a la
practica: el viaje de CARE poniendo a prueba
las acciones de las normas sociales en la
programacion de género

Descripcion del trabajo de CARE al aplicar un
enfoque de normas sociales a la programacién
transformadora de género. Busca como
identificar y medir las normas que serian de
ayuda para orientar el disefio de programa y la
gestion del riesgo.

CBM Internacional (2016): Las 3P para la
inclusiéon de las mujeres con discapacidad: lo
Personal, lo Politico y la Politica

Esta publicacion trata de cuestiones que
impactan en las mujeres con discapacidad a
nivel personal, politico y de politicas.

CBM Australia (2018): Que nadie se quede
atras: igualdad de género, inclusién de la
perspectiva de discapacidad y liderazgo para el
desarrollo sostenible

En esta publicacién se dan ejemplos practicos
sobre como los programas pueden abordar las
barreras individuales que afrontan las mujeres
y nifias con discapacidad y crear entornos
propicios.

CBM Australia (2018): Discapacidad
y trabajo de cuidados no remunerado

Descripcion y casos de estudio del trabajo
de CBM en Filipinas, India y Gana que
exploran simples estrategias para afrontar
los retos relacionados con el trabajo de
cuidados no remunerados, la discapacidad
y la pobreza. Se exponen breves ejemplos
de como otras organizaciones hacen frente
al trabajo de cuidados no remunerados en
cuanto a n salud, formas de subsistenciay a
la programacién de respuesta del riesgo de
desastres.

Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (adoptado
el 26 de agosto de 2016): Articulo 6 de
la Observacién General N° 3 de la CDPD:
Mujeres y nifias con discapacidad

Ofrece una orientacién util para identificar
y abordar la discriminacion y las barreras
gue las mujeres y nifias con discapacidad
afrontan. Examina las violaciones de
derechos y las medidas apropiadas en
relacion con la violencia de género,
derechos en la salud sexual y reproductiva,
concienciacién, accesibilidad, emergencias
humanitarias, mayor cobertura sanitaria,
educacion, acceso a la justicia, empleo,
participacion publica y otros ambitos.

Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (adoptado
el 9 de marzo de 2018): Articulo 5 de

la Observacion General N° 6 de la CDPD:
Igualdad y no discriminacion

Se enmarca la discapacidad como un

asunto de derechos humanos y anima a los
Estados Parte a que se muevan mas alla de
los enfoques médicos y/o de caridad sobre
discapacidad. Subraya las obligaciones en
ambitos como la igualdad ante la ley, ajustes
razonables y medidas especificas.


https://www.adb.org/news/infographics/gender-equality-and-sustainable-development-goals-asia-and-pacific
https://www.adb.org/news/infographics/gender-equality-and-sustainable-development-goals-asia-and-pacific
https://www.adb.org/news/infographics/gender-equality-and-sustainable-development-goals-asia-and-pacific
https://www.care.org/sites/default/files/applying_social_norms_theory_to_practice_cares_journey.pdf
https://www.care.org/sites/default/files/applying_social_norms_theory_to_practice_cares_journey.pdf
https://www.care.org/sites/default/files/applying_social_norms_theory_to_practice_cares_journey.pdf
https://www.care.org/sites/default/files/applying_social_norms_theory_to_practice_cares_journey.pdf
https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/Publications/The_Personal__The_Political__The_Policy.pdf
https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/Publications/The_Personal__The_Political__The_Policy.pdf
https://www.cbm.org/fileadmin/user_upload/Publications/The_Personal__The_Political__The_Policy.pdf
https://www.cbm.org.au/wp-content/uploads/2019/02/CBM-Leave-No-One-Behind-Gender-Equility.pdf
https://www.cbm.org.au/wp-content/uploads/2019/02/CBM-Leave-No-One-Behind-Gender-Equility.pdf
https://www.cbm.org.au/wp-content/uploads/2019/02/CBM-Leave-No-One-Behind-Gender-Equility.pdf
https://www.cbm.org.au/wp-content/uploads/2019/02/CBM-Leave-No-One-Behind-Gender-Equility.pdf
https://www.cbm.org.au/wp-content/uploads/2019/03/Disability-Unpaid-Care-Work.pdf
https://www.cbm.org.au/wp-content/uploads/2019/03/Disability-Unpaid-Care-Work.pdf
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/3&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/3&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/3&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/6&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/6&Lang=en
https://tbinternet.ohchr.org/_layouts/15/treatybodyexternal/Download.aspx?symbolno=CRPD/C/GC/6&Lang=en
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Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPD) y el
Comité para la Eliminacion de todas las
formas de Discriminacion contra la Mujer
(CEDAW) (2018): Garantizando los derechos
sexuales y la salud reproductiva para todas

las mujeres, en particular las mujeres con
discapacidad

Esta declaracion conjunta reconoce los
derechos sexuales y la salud reproductiva de
todas las mujeres y hace un llamamiento a
los Estados Parte para que tomen un enfoque
basado en los derechos humanos que proteja
la eleccidn reproductiva y la autonomia de
todas las mujeres, incluyendo las mujeres con
discapacidad.

InterAction (2010): Guia de la auditoria
de género: una herramienta para la
transformacion y la autoevaluacién organizativa

Ayuda a las organizaciones a evaluar
y mejorar su enfoque de género en sus
sistemas y programas.

Organizacion Internacional del Trabajo
[OIT] (2007): Manual para los facilitadores
de la auditoria de género: la metodologia
participativa de la auditoria de género

Un manual disefiado para apoyar el
aprendizaje en la organizacion sobre

igualdad de género. Los ejercicios de

talleres participativos son especialmente
Utiles y pueden ofrecer algunas ideas para
complementar las sesiones de didlogos con los
grupos focales del AGD.

Leonard Cheshire (2017): Aln se quedan
atras: procedimientos para una educacion
inclusiva para nifias con discapacidad

Subraya las barreras adicionales a las que

las nifias con discapacidad se enfrentan en la
educacion; subraya los enfoques efectivos y
prometedores y los programas que abordan
estas barreras, incluyendo las politicas y la
legislacién, senala las deficiencias evidentes y
aporta recomendaciones para el avance.

OurWatch (2018): Igualdad en el lugar de
trabajo y respeto de las normas

Proporciona normas practicas y detalladas

para cualquier lugar de trabajo que quiera un
compromiso de la organizacién con la igualdad
de género, enfocado en particular en el rechazo
de la cultura sexista y el apoyo al personal
victima de la violencia.

Plan Internacional (2017): Déjame decidir y
mejorar: discriminacién global y exclusion de las
mujeres y niflas con discapacidad

Investiga los resultados de las violaciones

de los derechos sexuales y reproductivos de
las mujeres y niflas con discapacidad de todo
el mundo. Identifica las principales barreras
que contribuyen a la violacién de los derechos
y las buenas practicas que pueden crearse
sobre inclusién. El informe demuestra cémo
los derechos sexuales y reproductivos estan
relacionados con la violencia y la falta de
representacién para muchas mujeres con
discapacidad.

ONU Mujeres (2017): Nota breve: haciendo
gue los ODS cuenten para las mujeres y nifas
con discapacidad

Subraya la necesidad de incorporar la
perspectiva de discapacidad en todos los
esfuerzos por conseguir la igualdad de género
y el empoderamiento de las mujeres (ODS 5);
destaca los problemas principales para acabar
con la pobreza (ODS 1) y garantiza una vida
sana (ODS 3) para las mujeres y nifias con
discapacidad y cubrir la falta de datos sobre
género y discapacidad.

Women Enabled International (2016):
Habilitando un movimiento global de derechos
humanos para las mujeres y niflas con
discapacidad - Informe de sensibilizacion
global sobre los derechos de las mujeres con
discapacidad

Traza un mapa e incluye datos, analisis e
infografias de los lideres, sedes y lugares donde
se promueven los derechos de las mujeres con


https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDStatements.aspx
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDStatements.aspx
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDStatements.aspx
https://www.ohchr.org/EN/HRBodies/CRPD/Pages/CRPDStatements.aspx
https://www.interaction.org/blog/gender-audit-handbook/
https://www.interaction.org/blog/gender-audit-handbook/
https://www.interaction.org/blog/gender-audit-handbook/
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---gender/documents/publication/wcms_187411.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---gender/documents/publication/wcms_187411.pdf
http://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---dgreports/---gender/documents/publication/wcms_187411.pdf
https://asksource.info/resources/still-left-behind-pathways-inclusive-education-girls-disabilities
https://asksource.info/resources/still-left-behind-pathways-inclusive-education-girls-disabilities
https://asksource.info/resources/still-left-behind-pathways-inclusive-education-girls-disabilities
https://workplace.ourwatch.org.au/
https://workplace.ourwatch.org.au/
https://plan-international.org/publications/let-me-decide-thrive-srhr-disability
https://plan-international.org/publications/let-me-decide-thrive-srhr-disability
https://plan-international.org/publications/let-me-decide-thrive-srhr-disability
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2017/making-sdgs-count-for-women-with-disabilities.pdf?vs=2823&vs=2823
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2017/making-sdgs-count-for-women-with-disabilities.pdf?vs=2823&vs=2823
https://www.unwomen.org/-/media/headquarters/attachments/sections/library/publications/2017/making-sdgs-count-for-women-with-disabilities.pdf?vs=2823&vs=2823
https://womenenabled.org/pdfs/mapping/Global%20Disabled%20Women%27s%20Rights%20Advocacy%20Report%20March%2020th%202016.pdf
https://womenenabled.org/pdfs/mapping/Global%20Disabled%20Women%27s%20Rights%20Advocacy%20Report%20March%2020th%202016.pdf
https://womenenabled.org/pdfs/mapping/Global%20Disabled%20Women%27s%20Rights%20Advocacy%20Report%20March%2020th%202016.pdf
https://womenenabled.org/pdfs/mapping/Global%20Disabled%20Women%27s%20Rights%20Advocacy%20Report%20March%2020th%202016.pdf
https://womenenabled.org/pdfs/mapping/Global%20Disabled%20Women%27s%20Rights%20Advocacy%20Report%20March%2020th%202016.pdf
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discapacidad y las organizaciones que estan
especialmente activas. También destaca donde
hay brechas y donde existen oportunidades

de colaboracién para ayudar a conseguir un
mayor impacto colectivo.

Women Enabled International (2016):
fichas de datos en formato lectura facil

Describe los derechos de todas las mujeres

y nifias con discapacidad. Aporta ejemplos
especificos de violaciones de derechos,
identifica barreras y recomienda qué acciones
se deben realizar para garantizar estos
derechos. También estan disponibles en
espafol, arabe y chino:

¢ Informacién sobre las Naciones Unidas para
las Mujeres y Nifias con Discapacidad

e Derechos sexuales y Reproductivos de las
Mujeres y Nifias con Discapacidad

e El Derecho de las Mujeres y Nifias con
Discapacidad a ser libres de la Violencia de
Género

e El Derecho a la Educacion de las Mujeres y
Nifias con Discapacidad

e El Acceso a la Justicia para Mujeres y
Hombres con Discapacidad

¢ La Capacidad Legal de Mujeres y Nifias con
Discapacidad

Comision de Mujeres Refugiadas (2016):
“Trabajar para mejorar nuestro propio futuro”:
Inclusion de mujeres y nifias con discapacidad
en la accion humanitaria

Documenta los resultados de mapa mundial
sobre la inclusién de mujeres y nifias con
discapacidad en la accién humanitaria y
presenta las recomendaciones para reforzar el
papel de las organizaciones de las mujeres con
discapacidad.


https://www.womenenabled.org/fact-sheets.html
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